
Minuta ședinței nr. 6
a GTL Control HIV/SIDA/ITS

Data: 25 August  2022, ora 13:00
Locul ședinței: on-line (zoom meeting)
Participanți: 


Membri GTL cu drept de vot
1. Iurie Climașevschi, SDMC 
2. Irina Barbîroș, ANP 
3. Iurie Bucinschi, IMSP DRN 
4. Svetlana Plămădeală, UNAIDS 
5. Ludmila Untură, Liga PTH 
6. Veaceslav Mulear, CI Genderdoc M 
7. Alina Cojocari, Inițiativa Pozitivă 
8. Silvia Stratulat, ANSP 
9. Tatiana Cotelnic, Centrul PAS
Invitați:
1. Svetlana Popovici SDMC
2. Poverga Ruslan
3. Tatiana Costin
4. Daniela Balan
5. Igor Chilcevschii
6. Victor Volovei 
7. Vitalii Robinciuk
8. Serghei Tolslolîcenko 





Agenda ședinței:

	Subiectul # 1
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	Intervenirea CNAM:crearea unui grup de lucru cu scop elaborării un ghid pentru sincronizarea mecanismelor de procure a serviciilor CNAM/UCIMP etc.
	DN. Doina Rotaru a propus de a crea un grup de lucru care va lucra asupra elaborării. Componența grupului va fi din reprezentanții MS, ONG. Necesita de a elabora regulamente ca sa fie clar cum mergem, ce servicii sunt acoperite pentru proiecte, pregătim tot acest cadru care este necesar dar nu demaram concursurile pînă nu este aprobata legea fondurilor de către parlament. DN. Plămădeala a propus de a completa grupul care deja a fost format pentru evaluarea comparativă a mecanismelor de procurare de la CNAM și de la FG. Dl. Climașevschii a subliniat că trebuie de elaborat documentul după ce va fi decis cum va fi aprobat.



	Decizii/recomandări:

	De a forma un grup de lucru care va elabora Ghid pentru sincronizarea mecanismelor de procurare a serviciilor din fonduri de profilaxie si din alte fonduri.




	Subiectul # 2
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	
Nominalizarea consultanților pentru activitățile planificate pentru
	DL Climașevschii a propus lista de consultanți care trebuie să fiu nominalizați pentru activități:
3.2.4.2 Collaborative studies to develop and validate methodologies aimed at improving the feasibility of genotype testing in RM (primary and secondary) // Evaluarea genotipurilor HIV și a rezistenței către preparatele ARV (primară și secundară) prin metoda de genotipare HIV în parteneriat cu România. Consultant: Ec. Noroc/Tanasiev V./ Romancenco El
 3.3.1.1 Desemnarea Laboratorului Naţional HIV/ITS şi fortificarea capacităţilor lui./Designation of NRL and strengthening the capacities.Consultant:Ec. Noroc/Climasevschi Iu.
3.3.1.2 Implementarea și Menținerea Sistemului de Management al Calității în cadrul LNR HIV conform Standardului ISO 15189 /Implementation and Maintenance of the Quality Management System within the HIV NRL according to the ISO 15189 Standard. Consultant: Tanasiev V./ Casu V./ Eftodii S./ Eftodii Iu.
3.3.2.1 Desemnarea și Fortificarea Laboratoarelor Regionale de Confirmare HIV/ITS /Designation and strengthening of the regional HIV / TSI reference laboratory. Consultant: Ec. Noroc
3.3.2.4 Elaborarea și Implementarea Programelor Naționale de Control al Calității pentru LRR HIV/ITS și alte Centre de testare HIV/ITS /Development and Implementation of National Quality Control Programs for HIV / STI LRR and other HIV / STI Testing Centers. Consultant: Romancenco El./ Tanasiev V.
3.3.3.1 Revizuirea Ghidului Național de Testare HIV /Revision of the National HIV Testing Guide. Consultant: Iurie Climasevschi/ Noroc Ec./ Balan Greta/ Visnevschi
3.3.3.2 Elaborarea Ghidului metodologic destinat supravegherii de laborator a ITS şi implementarea acestuia la toate nivelurile sistemului de testare /Development of the Guide for ITS laboratory surveillance methodology and its implementation at all testing system levels. Consultant: Mircea Bețiu/ Noroc Ec/ Vorojbit V./ Visnevschi
3.3.3.3 Elaborarea, editarea, distribuirea materialelor informaționale pentru Serviciul de Testare HIV/ITS (consiliere, testare) /Development, editing, distribution of information materials for the HIV / STI Testing Service (counseling, testing) . Consultant: Eftodii iu/Buga Al.
3.2.4.1 Assessing the capacities and characteristics of the HIV/STI/VH Testing Service in Moldova (round table) Consultant: Buga Al.
1.3.1.6 Сrearea unui sistem de raportare pentru determinare a gravidelor HIV +  și monitorizarea ulterioară a acestora, inclusiv o procedură de examinare a fiecărui caz de confirmare HIV la un copil. Consultant: Drebot Irina (med.fam)/ Natalia Bursacovschi (obstetrician)/ Stratulat S. (Epidemiolog)
2.4.1.1 Dezvoltarea și implementarea bazei normative care reglementează continuitatea algoritmului de prestare a serviciilor de prevenire, testare și tratament a infecției HIV. . Consultant:  Ala Iațco, Ghțu Elena, Eftodii Iulia
2.4.2.5 Dezvoltarea modelului de creare a echipelor multidisciplinare cu atragerea asistentelor medicale sociale din medicina primară (testarea index la HIV, HCV și B, sifilis, screening la TB) Consultant: Mariana Haret(medic de familie), Aliona Plamadeală(medic infectionist)
2.4.4.1 elaborarea Ghidului privind integrarea serviciilor de tratament orientate către pacient (tratament și îngrijire HIV, tuberculoză, hepatite virale, ITS, dependență de droguri, servicii de sănătate reproductivă, îngrijire paliativă) la nivel de instituții medicale și comunitate. Consultant: Iulia Eftodii, Andrei Corloteanu, Oxana Buzovici, Ludmila Marandici
3.2.4.11 Cercetarea operativă pentru determinarea cazurilor de incidență recentă. Recontractarea aceloraș consultanți din 2021 


	Decizii/recomandări:

	Obiecții nu au parvenit. S-a aprobat de membrii GTL candidații propuși.


	Subiectul # 3
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	Propuneri pentru trecerea activităților planificate în PAAR pentru acoperirea din economiile grantului consolidat
	 DN. Climașevschii a informat că se planifică achiziționarea autoturismului nou pentru deplasările în teritoriu care sunt planificate în PN si a fost o propunere de Inițiativa Pozitiva de a căuta posibilitate de a mări finanțare pentru contractele care deja sunt încheiate. DM. Teutu a informat că câteva activități din PAAR pachete atractive din serviciile de prevenire au fost trecute din start în partea de bază a grantului . Partea care a fost planificată din PAAR evaluarea pilotării mecanismului de prestarea serviciilor integrate în cadrul centrelor sociale regionale, la moment suntem la etapa de evaluare centrelor sociale cum ele funcționează acum. Rămîn încă activități în PAAR pasibile pentru considerare trebuie de analizat dacă ei au utilitate și oportunitate ca să fiu implementate sau nu. Aceasta țin de studiu KAP în rîndul tinerilor/studiu KAP în rîndul migranților etc. DM. Teutu a informat că acum vorbim strict de activități la care ne putem gândi și să le planificăm. DN Volovei a informat că în PAAR nu sunt bani aprobați, acolo a fost pusă o listă de activități pentru care la moment nu este finanțare, ele așteaptă rîndul cînd va apărea posibilitatea de finanțare.

	Decizii/recomandări:
	De a veni cu propuneri ce activități  pot fi trecute din PAAR.De a organiza o ședința de lucru pentru a discuta toate propunirele la ședința exinsă. 
Membrii grupului au luat act de exercițiul în desfășurare.

	Subiectul # 4
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	Evaluarea la Mijloc de termen a Programului National HIV 2021/2022 
	DM Plămădeala a informat că în PN este stipulat o activitate care se numește evaluarea la mijloc de termen a PN aceasta evaluare se va realiza în Februarie 2023 în ce măsură și cum este definită strategia, care este eficiența și în ce măsura acea ce se realizează o să permită să atingem țintele planificate. Va fi transmis proiectul de concept a evaluării la mijloc de termen.

	Decizii/recomandări:
	Obiecții nu au parvenit. S-a aprobat de membrii GTL

	Subiectul # 5
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	Perspective/planuri de aplicare a finanțării pentru răspunsul COVID-19 prin Mecanismul de răspuns (C19RM) finanțat de GF
	DL Poverga a întrebat dacă țara planifică de aplica la finanțare pentru răspunsul COVID-19 prin Mecanismul de răspuns (C19RM) finanțat de GF.DL Climașevschii a informat că la moment nu este planificat de a aplica la finanțare pentru răspunsul COVID-19 din motive că PN nu are necisități stringente.DM Iațco a informat că la moment pentru ONG este necesitate de teste rapide COVID-19.DL Climașevschii a propus de a scrie o solicitare din partea KAP pentru ONG 10.000 mii de teste rapide COVID-19


	Decizii/recomandări:
	Va fi transmisa solicitarea de la KAP  necesitatea  testelor rapide COVID-19 pentru ONG 

	Subiectul # 6
	Context și dezbateri (opțiuni/propuneri din partea participanților)

	
"Prezentarea evaluării sub conducerea comunității programului OST"
	DL Rabinciuc a prezentat evaluarea sub conducerea comunității programului OST"
Dn Barbarosh a sugerat ca Dm Robinciuc să lucreze la concluziile și recomandările acestui studiu pentru a se potrivi cu rezultatele răspunsurilor, motivate din punct de vedere științific.

	Decizii/recomandări:
	DL Robinciuc va finaliza prezentarea cu toate concluziile și recomandările. S-a aprobat de membrii GTL



Secretarul GTL: Alina Cojocari  
Șeful GTL: Iurie Climașevchi
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				Activity				Description		Tip Unitate		Cost Unitate (MDL)		2021				2022				2023				Cost Total		Persoane

														Nr. unități		Cost 		Nr. unități		Cost 		Nr. unități		Cost 

				3.2.4.2		Collaborative studies to develop and validate methodologies aimed at improving the feasibility of genotype testing in RM (primary and secondary) // Evaluarea genotipurilor HIV și a rezistenței către preparatele ARV (primară și secundară) prin metoda de genotipare HIV în parteneriat cu România.		2. Contractarea Consultanților Naționali Coordonator -1, Microbiolog -2, Felcer laborant - 2). 0,25% zilnic		Consultant 		2000		2		180000		1		90000		1		60000		330000		Ec. Noroc

																												Tanasiev V.

										Zi				45				45				30						Romancenco El

				3.3.1.1		Desemnarea Laboratorului Naţional HIV/ITS şi fortificarea capacităţilor lui./Designation of NRL and strengthening the capacities.		1. Elaborarea Regulamentului LNR HIV/ITS., Organigrama, Responsabilități, Statele de funncții, Facilități. Elaborarea și prezentarea proiectului de ordin MS.		Consultant 		2000		2		40000		0		0		0		0		40000		Ec. Noroc

										Zi				10				0				0						Climasevschi Iu.

				3.3.1.2		Implementarea și Menținerea Sistemului de Management al Calității în cadrul LNR HIV conform Standardului ISO 15189 /Implementation and Maintenance of the Quality Management System within the HIV NRL according to the ISO 15189 Standard.		1. Revizuirea Procedurilor de laborator și al Manualului Calității.		Consultant 		2000		2		40000		2		40000		2		40000		120000		Tanasiev V. 

																												Casu V. 

																												Eftodii S. 

										Zi				10				10				10						Eftodii Iu. 

				3.3.2.1		Desemnarea și Fortificarea Laboratoarelor Regionale de Confirmare HIV/ITS /Designation and strengthening of the regional HIV / TSI reference laboratory. 		1. Elaborarea Regulamentului de Funcționare a Serviciului de Testare HIV/ITS/HV, a Structurii Rețelei, Responsabililor /Responsabilităților, etc.		Consultant		2000		1		10000		0		0		1		8000		18000		Ec. Noroc

										Zile				5				0				4

				3.3.2.4		Elaborarea și Implementarea Programelor Naționale de Control al Calității pentru LRR HIV/ITS și alte Centre de testare HIV/ITS /Development and Implementation of National Quality Control Programs for HIV / STI LRR and other HIV / STI Testing Centers.		1. Implementarea Programului Național de Control al Calității pentru Serviciul de Testare HIV/ITS/HV. Colectare date, analiza și raportare rezultate.		Consultant		2000		1		8000		1		8000		1		8000		24000		Romancenco El. 

										Zile				4				4				4						Tanasiev V. 

				3.3.3.1		Revizuirea Ghidului Național de Testare HIV /Revision of the National HIV Testing Guide.		1. Revizuirea Ghidului Național de Testare HIV /Revision of the National HIV Testing Guid.		Consultant 		2000		2		20000		0		0		0		0		20000		Iurie Climasevschi

										Zile				5				0				0						Noroc Ec.

								2. Recenzarea Ghidului Național de Testare HIV/ITS.		Recenzenți		2000		2		8000		0		0		0		0		8000		Balan Greta

										Zile				2				0				0						Visnevschi

				3.3.3.2		Elaborarea Ghidului metodologic destinat supravegherii de laborator a ITS şi implementarea acestuia la toate nivelurile sistemului de testare /Development of the Guide for ITS laboratory surveillance methodology and its implementation at all testing system levels.		1. Elaborarea Ghidului metodologic destinat supravegherii de laborator a ITS.		Consultant 		2000		0		0		2		20000		0		0		20000		Mircea Bețiu 

										Zile				0				5				0						Noroc Ec

								2. Recenzarea Ghidului metodologic destinat supravegherii de laborator a ITS.		Recenzenți		2000		0		0		2		16000		0		0		16000		Vorojbit V.

										Zile				0				4				0						Visnevschi

				3.3.3.3		Elaborarea, editarea, distribuirea materialelor informaționale pentru Serviciul de Testare HIV/ITS (consiliere, testare) /Development, editing, distribution of information materials for the HIV / STI Testing Service (counseling, testing)		1. Elaborarea Materialelor pentru Consiliere (pretest și postest) pentru Serviciul Medical și ONG.		Consultant 		2000		2		20000		0		0		2		20000		40000		Eftodii iu.

										Zile				5				0				5						Buga Al.

				3.2.4.1 		Assessing the capacities and characteristics of the HIV/STI/VH Testing Service in Moldova (round table)																						Buga Al.

				1.3.1.6		Сrearea unui sistem de raportare pentru determinare a gravidelor HIV +  și monitorizarea ulterioară a acestora, inclusiv o procedură de examinare a fiecărui caz de confirmare HIV la un copil		PAS		Consultant 		2000		3		60000		0		0		0		0		60000		Drebot Irina (med.fam)

																												Natalia Bursacovschi (obstetrician)

										Zile				10				0				0						Stratulat S. (Epidemiolog)

				2.4.1.1		Dezvoltarea și implementarea bazei normative care reglementează continuitatea algoritmului de prestare a serviciilor de prevenire, testare și tratament a infecției HIV																						Ala Iațco, Ghțu Elena, Eftodii Iulia

				2.4.2.5		Dezvoltarea modelului de creare a echipelor multidisciplinare cu atragerea asistentelor medicale sociale din medicina primară (testarea index la HIV, HCV și B, sifilis, screening la TB)																						Mariana Haret(medic de familie), Aliona Plamadeală(medic infectionist)

				2.4.4.1		elaborarea Ghidului privind integrarea serviciilor de tratament orientate către pacient (tratament și îngrijire HIV, tuberculoză, hepatite virale, ITS, dependență de droguri, servicii de sănătate reproductivă, îngrijire paliativă) la nivel de instituții medicale și comunitate																						Iulia Eftodii, Andrei Corloteanu, Oxana Buzovici, Ludmila Marandici

				3.2.4.11		Cercetarea operativă pentru determinarea cazurilor de incidență recentă																						Recontractarea aceloraș consultanți din 2021
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ОЦЕНКА ПРОГРАММЫ ОЗТ В РЕСПУБЛИКЕ МОЛДОВА

Общественная Ассоциация «PULS Comunitar» 

 

Молдова, 2021



















Исследование под руководством сообщества людей, употребляющих наркотики, 
Общественной Ассоциации «PULS Comunitar» 
в сотрудничестве с Центром PAS, 
при поддержке ЕАСВ 
и финансовой поддержке Фонда имени Роберта Карра для сетей гражданского общества (РКФ). 













    Методологические аспекты

Цель исследования: 

- Изучение программы ОЗТ в Республике Молдова, относительно качества жизни участников Программы и определяющих факторов уровня удовлетворенности.



Качественный компонент, - полу структурированные интервью.

Выборка: 10 глубинных интервью 

Период сбора данных: июле 2021 года

Количественный компонент, - анкетирования.

Выборка: 255 респондентов 

Период сбора данных: 9 сентября – 20 октября 2021









Распределение выборки по местоположению

		 		Количество клиентов на 01.06.2021		Количество проведённых  интервью		% от выборки

		Кишинев, Центр		165		85		33,3%

		Кишинев, Ботаника		113		64		25,1%

		Бельцы		90		49		19,2%

		Единец		9		5		2,0%

		Фалешты		28		15		5,9%

		Комрат		38		22		8,6%

		Унгены		19		10		3,9%

		Кагул		11		5		2,0%

		Всего		473		255		100%







Структура выборки
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пенсионер	студент	домохозяин(ка) 	не в состоянии работать (инвалидность)	безработный (ая)	периодическая или сезонная работа	постоянная работа неполный день	постоянная работаб полный день	Высшее образование	не законченное высшее	среднее образование, среднее специальное	5-9 классов	1-4 класса	никогда не посещал школу	нет ответа	6001 лей и больше	между 3001 – 6000 лей	между 1001 – 3000 лей	между 661 – 1000 лей	меньше чем 660 лей	нет дохода	не состоит в браке	сожительство	вдовец/ ва	разведен /на	женат /замужем	50+ лет	45-49 лет	40-44 лет	35-39 лет	меньше 35 лет	мужчина	женщина	Занятость:	Образование:	Уровень дохода:	Семейное положение:	Возраст:	Пол: 	1.5686274509803921E-2	7.8431372549019607E-3	1.1764705882352941E-2	6.2745098039215685E-2	0.54117647058823526	0.10196078431372549	0.12156862745098039	0.13725490196078433	0.10196078431372549	5.0980392156862744E-2	0.45490196078431372	0.37254901960784315	1.1764705882352941E-2	7.8431372549019607E-3	1.1764705882352941E-2	5.8823529411764705E-2	0.10588235294117647	0.10588235294117647	9.0196078431372548E-2	5.4901960784313725E-2	0.5725490196078431	0.30588235294117649	0.23137254901960785	3.5294117647058823E-2	0.22745098039215686	0.2	0.10979999999999999	0.13730000000000001	0.31369999999999998	0.29020000000000001	0.14899999999999999	0.85098039215686272	0.14901960784313725	



Количество раз участия в Программе ОЗТ







0	1	2	3	4	5 и больше раз	0.47843137254901963	0.23529411764705882	0.17254901960784313	7.8431372549019607E-2	1.1764705882352941E-2	2.3529411764705882E-2	





Здоровье и программа ЗПТ (1)

Оценка состояния здоровья

Влияние здоровья на способность выполнять повседневные задачи









Совершенно не удовлетворен/на	Не удовлетворен\на	Ни то, ни другое	Удовлетворен\на	Очень удовлетворен\на	7.4509803921568626E-2	0.28235294117647058	0.27058823529411763	0.36862745098039218	3.9215686274509803E-3	





очень мешает	мешает		50/50	не мешает	совсем не мешает	0.15294117647058825	0.40392156862745099	0.24705882352941178	0.18823529411764706	7.8431372549019607E-3	

Здоровье и программа ЗПТ (2)

Потребность в услугах ОЗТ и другой медицинской помощи для нормальной повседневной жизнедеятельности







очень нуждаюсь	

В какой степени Вы нуждаетесь в ЗПТ для нормального функционирования в своей повседневной жизни?	В какой̆ степени Вы нуждаетесь в какой-либо медицинской помощи (кроме ЗПТ) для нормального функционирования в своей повседневной̆ жизни?	0.58039215686274515	0.31372549019607843	нуждаюсь	

В какой степени Вы нуждаетесь в ЗПТ для нормального функционирования в своей повседневной жизни?	В какой̆ степени Вы нуждаетесь в какой-либо медицинской помощи (кроме ЗПТ) для нормального функционирования в своей повседневной̆ жизни?	0.34901960784313724	0.4		50\50	

В какой степени Вы нуждаетесь в ЗПТ для нормального функционирования в своей повседневной жизни?	В какой̆ степени Вы нуждаетесь в какой-либо медицинской помощи (кроме ЗПТ) для нормального функционирования в своей повседневной̆ жизни?	5.4901960784313725E-2	4.7058823529411764E-2	иногда нуждаюсь	

В какой степени Вы нуждаетесь в ЗПТ для нормального функционирования в своей повседневной жизни?	В какой̆ степени Вы нуждаетесь в какой-либо медицинской помощи (кроме ЗПТ) для нормального функционирования в своей повседневной̆ жизни?	1.5686274509803921E-2	0.17254901960784313	совсем не нуждаюсь	

В какой степени Вы нуждаетесь в ЗПТ для нормального функционирования в своей повседневной жизни?	В какой̆ степени Вы нуждаетесь в какой-либо медицинской помощи (кроме ЗПТ) для нормального функционирования в своей повседневной̆ жизни?	0	6.6666666666666666E-2	







Здоровье и программа ЗПТ (4)

Ощущение чувства безопасности







очень безопасно	

в повседневной жизни	на сайте ЗПТ	7.8431372549019607E-3	2.7450980392156862E-2	безопасно	

в повседневной жизни	на сайте ЗПТ	0.60392156862745094	0.6705882352941176	средне	

в повседневной жизни	на сайте ЗПТ	0.26666666666666666	0.18431372549019609	небезопасно	

в повседневной жизни	на сайте ЗПТ	9.0196078431372548E-2	8.6274509803921567E-2	совсем небезопасно	

в повседневной жизни	на сайте ЗПТ	3.1372549019607843E-2	3.1372549019607843E-2	







Удовлетворенность жизнью и окружением (2)

Удовлетворенность отношениями с друзьями / знакомыми

Удовлетворенность отношениями с родственниками







Очень удовлетворен\на	Удовлетворен\на	Ни то, ни другое 	Не удовлетворен\на	Совершенно не удовлетворен/на	7.8431372549019607E-3	0.20392156862745098	0.33333333333333331	0.4392156862745098	1.5686274509803921E-2	







Очень удовлетворен\на	Удовлетворен\на	Ни то, ни другое 	Не удовлетворен\на	Совершенно не удовлетворен/на	5.8823529411764705E-2	0.17647058823529413	0.2627450980392157	0.47058823529411764	3.1372549019607843E-2	





Удовлетворенность жизнью и окружением (3)

Отношение членов семьи к участию респондента в ОЗТ

Удовлетворенность поддержкой со стороны знакомых и друзей.







Очень удовлетворен\на	Удовлетворен\на	Ни то, ни другое 	Не удовлетворен\на	Совершенно не удовлетворен/на	они не знают о моём участии в программе	нет родствеников, родных	0.12549019607843137	0.17647058823529413	0.10980392156862745	0.2	1.9607843137254902E-2	0.30196078431372547	6.6666666666666666E-2	







Очень удовлетворен\на	Удовлетворен\на	Ни то, ни другое 	Не удовлетворен\на	Совершенно не удовлетворен/на	4.7058823529411764E-2	0.27058823529411763	0.35686274509803922	0.31764705882352939	7.8431372549019607E-3	





Удовлетворенность жизнью и окружением (4)

Степень удовлетворенности условиями жизни и доступом к медицинским услугам







Совершенно не удовлетворен/на	

условиями проживания 	доступностью медицинского обслуживания 	3.9215686274509803E-2	6.2745098039215685E-2	Не удовлетворен\на	

условиями проживания 	доступностью медицинского обслуживания 	0.10588235294117647	0.16470588235294117	Ни то, ни другое 	

условиями проживания 	доступностью медицинского обслуживания 	7.8431372549019607E-2	0.27843137254901962	Удовлетворен\на	

условиями проживания 	доступностью медицинского обслуживания 	0.74509803921568629	0.49411764705882355	Очень удовлетворен\на	

условиями проживания 	доступностью медицинского обслуживания 	3.1372549019607843E-2	0	







Эмоциональное состояние (1)

Эмоциональное состояние пациентов на момент обращения в ОЗТ







1 - „в состоянии стресса/тревоги”	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	5.4901960784313725E-2	1.9607843137254902E-2	6.2745098039215685E-2	2	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	1.5686274509803921E-2	7.8431372549019607E-3	3.5294117647058823E-2	3	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	5.4901960784313725E-2	2.7450980392156862E-2	3.5294117647058823E-2	4	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	3.5294117647058823E-2	2.7450980392156862E-2	1.5686274509803921E-2	5	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	0.19215686274509805	0.16862745098039217	0.11764705882352941	6	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	9.0196078431372548E-2	0.10588235294117647	2.7450980392156862E-2	7	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	0.12156862745098039	9.4117647058823528E-2	0.10980392156862745	8	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	0.2	0.23137254901960785	0.19215686274509805	9	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	8.2352941176470587E-2	0.15686274509803921	0.17254901960784313	10 - „расслаблен/спокоен”	

находитесь на сайте ЗПТ	получаете препарат ЗПТ у медсестры	получаете консультацию врача на сайте ЗПТ	0.15294117647058825	0.16078431372549021	0.23137254901960785	







Эмоциональное состояние (2)

Частота стрессовых состояний за последние 4 недели

Вероятность обращения к психологу в случае стрессовых состояний







никогда	иногда	часто	очень часто	постояно	1.9607843137254902E-2	0.50588235294117645	0.34509803921568627	9.8039215686274508E-2	3.1372549019607843E-2	







очень мало вероятно	мало вероятно	50/50 	вероятно	очень вероятно	4.3137254901960784E-2	0.31372549019607843	0.21568627450980393	0.36862745098039218	5.8823529411764705E-2	





Эмоциональное состояние (3)

Наличие на сайте ОЗТ разных категорий специалистов







Да и я с ним общался	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.20784313725490197	0.16078431372549021	0.62352941176470589	Да, но я с ним не общался	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.14117647058823529	0.22352941176470589	0.11764705882352941	Нет	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.35294117647058826	0.36078431372549019	0.15294117647058825	Не знаю	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.29803921568627451	0.25490196078431371	0.10588235294117647	







Эмоциональное состояние (4)

Эмоциональное состояние пациентов при обращении к разным категориям специалистов в пункте ОЗТ







1 - „в состоянии стресса/тревоги”	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.13207547169811321	9.7560975609756101E-2	1.2578616352201259E-2	2	социальный работник	психолог	равный консультант	2.4390243902439025E-2	6.2893081761006293E-3	3	социальный работник	психолог	равный консультант	2.4390243902439025E-2	6.2893081761006293E-3	4	социальный работник	психолог	равный консультант	1.2578616352201259E-2	5	

социальный работник	психолог	равный консультант	5.6603773584905662E-2	9.7560975609756101E-2	8.8050314465408799E-2	6	

социальный работник	психолог	равный консультант	3.7735849056603772E-2	7.3170731707317069E-2	2.5157232704402517E-2	7	

социальный работник	психолог	равный консультант	3.7735849056603772E-2	0.1951219512195122	9.4339622641509441E-2	8	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.15094339622641509	0.24390243902439024	0.19496855345911951	9	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.20754716981132076	0.12195121951219512	0.23270440251572327	10 - „расслаблен/спокоен”	

социальный работник	психолог	равный консультант	0.37735849056603776	0.12195121951219512	0.32704402515723269	







Пункт ОЗТ(1)

Оценка помещений пункта







полностью согласен	

В помещении, где я получаю препарат, есть место, где можно присесть во время консультации врача	Помещение сайта чистое 	Помещения сайта достаточно просторные	0.29803921568627451	0.35686274509803922	0.21568627450980393	в основном согласен	

В помещении, где я получаю препарат, есть место, где можно присесть во время консультации врача	Помещение сайта чистое 	Помещения сайта достаточно просторные	0.25490196078431371	0.50980392156862742	0.37647058823529411	не совсем согласен	

В помещении, где я получаю препарат, есть место, где можно присесть во время консультации врача	Помещение сайта чистое 	Помещения сайта достаточно просторные	0.2	6.2745098039215685E-2	0.20784313725490197	скорее не согласен	

В помещении, где я получаю препарат, есть место, где можно присесть во время консультации врача	Помещение сайта чистое 	Помещения сайта достаточно просторные	8.2352941176470587E-2	3.5294117647058823E-2	5.4901960784313725E-2	не согласен	

В помещении, где я получаю препарат, есть место, где можно присесть во время консультации врача	Помещение сайта чистое 	Помещения сайта достаточно просторные	0.16470588235294117	3.5294117647058823E-2	0.14509803921568629	







Пункт ОЗТ(2)

У пациентов есть возможность запереть дверь туалета







да	нет	нет туалета для пациентов	0.54716981132075471	0.11320754716981132	0.33962264150943394	

Пункт ОЗТ(4)

Легкость добраться до места





очень легко	

в общем	до сайта ЗПТ	1.1764705882352941E-2	4.7058823529411764E-2	легко	

в общем	до сайта ЗПТ	0.58431372549019611	0.53333333333333333	средне	

в общем	до сайта ЗПТ	0.23137254901960785	0.18823529411764706	тяжело	

в общем	до сайта ЗПТ	0.12549019607843137	0.15294117647058825	очень тяжело	

в общем	до сайта ЗПТ	4.7058823529411764E-2	7.8431372549019607E-2	







Оценка деятельности программы ОЗТ (2)

Факторы, способствующие положительной оценке услуг, предоставляемых в рамках программы ОЗТ







Доза лекарства	месторасположение пункта выдачи препарата	предоставленные услуги	лекарство	отношение медицинского персонала	0.20202020202020202	0.21212121212121213	0.28282828282828282	0.35353535353535354	0.42424242424242425	





Оценка деятельности программы ОЗТ (3)

Частота обращения за услугами к сотрудникам пункта ОЗТ





Не знал о наличии такого сервиса на сайте	

социальный работник	психолог	 равный консультант	0.11764705882352941	0.14901960784313725	0.10196078431372549	На сайте нет …	

социальный работник	психолог	 равный консультант	0.23921568627450981	0.17647058823529413	8.6274509803921567E-2	Обращаюсь систематически	

социальный работник	психолог	 равный консультант	6.6666666666666666E-2	2.3529411764705882E-2	0.29411764705882354	Обращался от одного до трех раз	

социальный работник	психолог	 равный консультант	0.15294117647058825	0.16862745098039217	0.34509803921568627	Никогда не обращался	

социальный работник	психолог	 равный консультант	0.42352941176470588	0.4823529411764706	0.17254901960784313	





Оценка деятельности программы ОЗТ (7)
Год первого присоединения к Программе







2003	2004	2005	2006	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	3.9215686274509803E-3	3.9215686274509803E-3	7.8431372549019607E-3	1.1764705882352941E-2	1.5686274509803921E-2	2.7450980392156862E-2	3.1372549019607843E-2	2.3529411764705882E-2	1.1764705882352941E-2	2.7450980392156862E-2	1.5686274509803921E-2	6.2745098039215685E-2	4.7058823529411764E-2	0.12941176470588237	0.10980392156862745	0.15686274509803921	0.13333333333333333	0.1803921568627451	





Оценка деятельности программы ОЗТ (8)
Полученная доза препарата





Метадон





меньше 10 мг	10-14 мг	15-19 мг	20-49 мг	50+ мг	0.23599999999999999	0.33600000000000002	0.157	0.183	8.6999999999999994E-2	





Бупренорфин





2мг	6мг	7мг	8мг	10мг	12мг	14мг	16мг	3.8461538461538464E-2	3.8461538461538464E-2	3.8461538461538464E-2	0.57692307692307687	0.11538461538461539	3.8461538461538464E-2	3.8461538461538464E-2	0.11538461538461539	





Оценка деятельности программы ОЗТ (9)

Достаточность дозы препарата полученной при ОЗТ







вполне достаточно	достаточно	50/50	недостаточно	совсем недостаточно	0.14117647058823529	0.50980392156862742	9.0196078431372548E-2	0.20784313725490197	5.0980392156862744E-2	





Оценка деятельности программы ОЗТ (10)

Знают правила выхода из программы ОЗТ – 83,9%

Попытки выйти из Программы и противодействие со стороны медицинских работников







нет	да	не знаю	нет	да	сопротивление медицинского работника	попытки выхода из програмы	0.94059405940594054	5.9405940594059403E-2	3.9215686274509803E-3	0.6	0.396078431372549	





Оценка деятельности программы ОЗТ (11)

Решения о выходе из программы









было	не было	никогда не выходил /а из програмы	было	не было	никогда не выходил /а из програмы	выход из программы по собственому решению	выход из программы по требованию работников сайта ЗПТ	0.32941176470588235	0.27843137254901962	0.39215686274509803	7.792207792207792E-2	0.90909090909090906	1.2987012987012988E-2	





Конфиденциальность и доверие (1)

Сохранение конфиденциальности персональных данных в ОЗТ

Кто бы мог раскрыть конфиденциальные данные участника Программы







совершенно не уверен	не уверен	ни то ни другое	уверн	совершенно уверен	8.2352941176470587E-2	0.39215686274509803	0.16470588235294117	0.33333333333333331	2.7450980392156862E-2	



сторож	 медицинский работник из вне програмы ЗПТ	родственик	да, полицейский	не было таких случаев	Да, другой пациент	1.1764705882352941E-2	2.3529411764705882E-2	2.7450980392156862E-2	0.23137254901960785	0.32156862745098042	0.65490196078431373	



Конфиденциальность и доверие (2)
Уровень доверия бенефициаров к сотрудникам Программы





1	

медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	8.6274509803921567E-2	8.6274509803921567E-2	0.6681034482758621	0.68306010928961747	0.18584070796460178	2	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	1.9607843137254902E-2	2.3529411764705882E-2	1.7241379310344827E-2	2.7322404371584699E-2	1.7699115044247787E-2	3	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	2.3529411764705882E-2	2.7450980392156862E-2	2.1551724137931036E-2	4.9180327868852458E-2	1.7699115044247787E-2	4	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	7.8431372549019607E-3	1.5686274509803921E-2	8.6206896551724137E-3	5.4644808743169399E-3	8.8495575221238937E-3	5	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	0.20784313725490197	0.15294117647058825	6.8965517241379309E-2	4.3715846994535519E-2	0.10176991150442478	6	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	5.0980392156862744E-2	2.3529411764705882E-2	0	1.092896174863388E-2	1.3274336283185841E-2	7	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	5.4901960784313725E-2	7.4509803921568626E-2	2.1551724137931036E-2	6.0109289617486336E-2	7.9646017699115043E-2	8	медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	0.2	0.13333333333333333	4.3103448275862072E-2	3.825136612021858E-2	0.14601769911504425	9	

медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	0.19607843137254902	0.18823529411764706	4.7413793103448273E-2	5.4644808743169397E-2	0.19911504424778761	10	

медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	0.15294117647058825	0.27450980392156865	0.10344827586206896	2.7322404371584699E-2	0.23008849557522124	







Среднее значение





медсестра	врач	социальный работник	психолог	равный консультант	6.8509803921568633	7.2117647058823531	3.1034482758620694	2.6830601092896176	6.7168141592920358	





ОЗТ во время пандемии КОВИД-19 (1)

Частота приема препаратов

Предпочтительная частота приема







до пандемии	

ежедневно	один раз в неделю	2 раза в неделю	3 раза в неделю	не принимал /только начал	0.80392156862745101	0.10196078431372549	3.1372549019607843E-2	5.0980392156862744E-2	1.2E-2	В данный момент	

ежедневно	один раз в неделю	2 раза в неделю	3 раза в неделю	не принимал /только начал	0.17254901960784313	0.30980392156862746	0.17647058823529413	0.33725490196078434	3.9215686274509803E-3	









до пандемии	во время пандемии	независимо	ни один	не знаю /нет ответа	1.5686274509803921E-2	0.83137254901960789	0.12941176470588237	1.9607843137254902E-2	3.9215686274509803E-3	





Процедура подачи жалоб 







нет	да	очень вероятно	вероятно	50/50	мало вероятно	очень мало вероятно	нет	да	раньше обращался / лась	Вероятность обращения к таким механизмам	Информация о существовании механизмов подачи жалоб	0.9137254901960784	8.6274509803921567E-2	0.11764705882352941	0.35686274509803922	0.12941176470588237	0.36078431372549019	3.5294117647058823E-2	0.32549019607843138	0.67450980392156867	





Другие аспекты связанные со здоровьем (2)

Доля участников программы с подтвержденным положительным статусом

Прием лечения от ВИЧ и ВГС







на ВИЧ	на гепатит С	0.18823529411764706	0.64313725490196083	







да, в настоящее время	да, за последние 3 года	да, больше 3 лет назад	АРВ терапия	для гепатита С	0.95833333333333337	6.097560975609756E-2	0.17682926829268292	0.1524390243902439	





Другие аспекты связанные со здоровьем (3)

Другие проблемы со здоровьем









ни одна из перечисленных	сахарный диабет	туберкулёз	Гепатит Б	язва желудка, кишечника	головные боли	панкреатит	проблемы с зубами	проблемы с венами	0	1.5686274509803921E-2	3.9215686274509803E-2	0.12549019607843137	0.19215686274509805	0.2627450980392157	0.32156862745098042	0.85882352941176465	0.88627450980392153	



Употребление наркотиков

За последний месяц 7,5% респондентов употребляли инъекционные наркотики.

Частота употребления инъекционных наркотиков









1	2	3	6	7	10	15	20	0.10526315789473684	5.2631578947368418E-2	0.21052631578947367	5.2631578947368418E-2	5.2631578947368418E-2	0.21052631578947367	0.15789473684210525	0.15789473684210525	





Выводы опроса участников программы ОЗТ (1)

Сообщество участников Программы ОЗТ характеризуется преобладанием мужчин, среднего возраста, без дохода, с низким уровнем образования, не трудоустроенных, плохое здоровье, либо признаки явно склонного к болезням.

Низкая самооценка и эмоциональное состояние. Удовлетворенность качеством жизни и окружением варьирует от умеренной до низкой степени. 

Явно то что Программа и ее услуги, имеют большое значение для обеспечения способности участников осуществлять свою повседневную деятельность.

В Программе не учтены материальное положение некоторых участников для надлежащего обеспечения сопровождения и регулярного посещение. А количество штатных единиц, по всей видимости, не способна компенсировать этот пробел. 

Не учитывается индивидуальный подход с точки зрения полезности для самого пациента. 
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Выводы опроса участников программы ОЗТ (2)

Техническое состояние пунктов, а также их доступность не позволяют в достаточной мере соблюсти права пациента, соответствовать Национальным Стандартам.  

Оценки предоставляемых услуг в основном зависит от отношения персонала, коммуникация, с которым во многом ограничено «здравствуйте-до свидание»: пришел, взял препарат, ушел. 

В Программе используются крайне низкие / не комфортные дозировки, в разрез с рекомендациями ВОЗ. 

Выбор препарата возможен только на одном из двух сайтов Кишинева и в Бельцах.

Участники программы отдают предпочтение графику применяемому во время пандемии.





Выводы опроса участников программы ОЗТ (3)

Респонденты не знают как должна функционировать программа. А само понятие «Программа» сводится к получению препарата. 

Никто из респондентов не упомянул за счет каких услуг, вмешательств, специалистов они добились улучшения качества жизни. 

Участники не знают о механизмах, возможности и алгоритме подачи жалобы и не используют их.  

Люди не знают основные Правила участника программы, путано рассказывая о своих обязанностях и не слова о своих правах. 

Респонденты не упоминали что имеют индивидуальные план лечения, при котором учитываются реабилитационный потенциал и степень уязвимости.





Выводы опроса участников программы ОЗТ (4)

Все вышеперечисленное указывает на существующие недостатки в координации Программы. А организационная структура на практике в недостаточной мере реализована

Несмотря на расширение программы ОЗТ в Молдове (географически и внедрение Бупренорфина) за последние несколько лет, уровень доступности остается низкий. 

Низкий уровень коммуникации и образования бенефициаров.

Существуют значительные пробелы в предоставлении услуг психологической, социальной, юридической поддержки, сопровождения, т.е. всех тех востребованных сервисов, которые могут сделать Программу более эффективной. 

Все это увеличивает повседневные трудности участников Программ, снижает доступ ко всему каскаду услуг и может являться причиной низкой приверженности лечения.









РЕКОМЕНДАЦИИ Системные подходы

Наладить координацию Программы, которая будет поддерживать необходимый уровень предоставления услуг. 

Обеспечить доступность с учетом материального положения, географии, линейки препаратов, моделей и подходов 

Ориентируясь 

на ВОЗ - долгосрочное лечение с высокими дозировками. 

на «Основные принципы программы внедрения ОЗТ» для достижения оптимального охвата и результатов лечения 

на Национальные Стандарты - разработать план повышения качества услуг, с периодической оценкой выполнения. 

Для обеспечения конфиденциальности – создать все необходимые условия. 

Повысить системы кейс-менеджмента. 





РЕКОМЕНДАЦИИ Системные подходы

В местах реализации Программы - установить на видном месте 

«Положение обслуживания», которые должны объяснять основу Стандартов качества предоставления услуг, 

«Права бенефициара», а не только обязанности, 

«Механизм подачи жалобы». 

«Механизм, фармоконадзора, силами самих пациентов».

Возобновить группы поддержки, само и взаимопомощи чтобы люди имели возможность, поддерживая друг друга, справляться с трудностями. 

Увеличить количество сотрудников, в том числе равных из сообщества при этом - упростив отчетность, применяя адекватные индикаторы, обеспечивая достойную зарплату 

Разработать программы для работы с близким окружением участников.

Систематически и регулярно проводить оценку удовлетворенности услуг силами самого сообщества пациентов. А также оценку уровня знаний сотрудников Программы и на основе полученных результатов разработать тренинговый план и план технической помощи.







РЕКОМЕНДАЦИИ для организации гражданского общества и для сообщества участников программы

Для повышения приемлемости необходимо внедрять подходы, предусматривающие предоставление услуг в сообществах и под их управлением. А также учитывать различные потребности подгрупп пациентов – молодежи, пожилых людей, и женщин, и другие. 
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